
借鉴中提高 探索中成长
——新加坡南洋理工学习体会

护理系  范 真

2012年8月12日至9月1日，受学校派遣，我和一附院护理部刘玉惠主任，我系苏芳静老师一行三人跟随河南省高职高专“NYP护理专业教师研修班”到新加坡南洋理工学院（Nanyang Polytechnic）进行了为期三周的学习考察，通过听课、研讨交流及校内外考察，结合学校和护理专业实际进行了不断地思考，获得了很多的感悟。

一、富国的“忧患”意识给我们的启示

新加坡三周的生活留给我的不仅仅是“整洁、美丽、富庶的城市”、“开放、包容、创新的社会”、“人本、亲民、高效的政府”以及“高科技、现代化、信息化的国家”这些大家耳熟能详的对这个国家赞誉词汇的注解，最让我受触动的，却是来自电视、报纸、街市、人群——处处都可感受到的一种“忧患”的气息。一个人均GTP2.5万美元（是我国的5倍）的富裕国家，没人比豪车，没人比名牌，没人比排场，政府的宣传经常有“小国寡民”、“资源短缺”的字眼，激励人们不断创新、改革。我想，一个1965年被马来西亚抛弃的、没有任何资源的小渔村，一个靠收集雨水和淡化海水获取淡水的国家，能够成为腾飞的小龙且立于不败之地，深入人心的“忧患”意识应该是一个深层次的原因吧。

    由此我想到了我国自古就有的“生于忧患，死于安乐”的劝诫，大到我们的国家和学校，小到我们的专业和个人的成长，都应该有这种忧患意识，不能在“积淀厚”、“生源好”、“录分高”的美誉中迷失了方向，竞争是残酷的，不提高就等于落后，只有深刻认识差距，不断提高质量，彰显特色，才能在激烈的竞争中立于不败之地。
二、重视教师的成长与发展

南洋理工学院虽然只有20年的办学历史，但已取得了骄人的成绩，学院有工程系、工商管理系、保健护理科学系三个大系（学生在3000~5000人），信息科技系、设计系、化学与生命科学系、互动与数码媒体系四个小系，在校生1.5万人，教职工1300人，信息科技、工程等专业的学生在国际大赛上多次获奖，护理专业毕业文凭世界承认。
学校有一个深入人心的理念：教师是学校发展最重要的因素，学校办的好坏关键在老师。学校重视对教师的培训提高，为教师的成长提供良好的环境，将教师的不断学习称之为常保新鲜，提高“无货架寿命”。学校的老师个个都敬业奉献，自我加压，不断进取，他们认为“良好的环境与发展空间比金钱更重要”，因此都具有强烈的自我成长的需求。
重视教师的选拔和培训。专业教师要求有5年以上的专业工作经历。每年每位教师有12个工作日参加校外培训，23个工作日进行校内培训。

校外培训除国内外进修学习、学历提升外，也包括企业实习和开发项目。一个系的教师中有35%从事对外开发项目，每周承担6~8节教学工作量；65%专职教学，每周22节课，这部分教师轮流参加培训（学历提升、进厂实习、开发项目）。
校内培训多是在晚上和假期进行。学校每年对教师都有系统的教育学、心理学、教学设计、学生引导方面的培训。此外，要求全部教师均要完成本专业之外的其他专业课程的学习。如工程系老师利用晚上时间到护理系读课程（专门为其设置的认识概貌的课程）。
针对我校实际提出以下建议：
1.教师有一定的教育学、心理学知识，会进行教学设计，掌握教学技巧至关重要，特别是对我校这样大多数老师为非师范毕业生，特别需要进行这些培训。建议每年的教师培训中邀请相关专家培训这些内容。
2.加强对临床实践教师的管理，力争取得较大收效。建议制订较为具体的实践内容和要求，严格管理和考核以保证实践效果。
3.更重要的是提高教师主动学习的积极性和不断进步的进取精神。通过适当的激励、奖惩措施，及时给予反馈（如专家听课后）使之得到矫正和满足感，为老师的成长进步提供良好的环境和空间。
三、充分利用教育资源，发挥高校服务功能
高校除了培养人才外，还应具备服务社会的职能。新加坡南洋理工学院充分利用校园资源和假期开展短期培训，输出了教育理念，也收获了社会和经济效益。据不完全统计，仅我们在校期间，就有20余所学院（校）的培训团队到校，每一团队培训日程为3～21天。后来咨询到一个暑假共培训1800人，按每人培训费1万元估算，该校一个暑假的收入高达1800万！
我校也有充足的师资和校舍，更具备南阳地域优势和仲景文化优势，完全可以担当服务南阳医药卫生事业和传承中医药文化的重任。我们可以把实训基地建设成可为周边群众服务的社区服务站，可面向社会开展诸如育婴师、美容师培训及急救技能普及培训，可开展各种短期辅导班、培训班等，从而让资源得到最大限度的利用。

四、护理课程设置与教学概况
1.护理课程概况
护理专业为三年制，生源为四年制中学（相当于我国初中）毕业生。课程共3320学时，包括学术课程1800学时（占55%），临床实践1520学时（占45%）。

	学术课程（共20门）
	临床实践（共38周）

	类别
	科目
	学时（比例）
	学年
	周数
	备注

	生物科学
	人类生物科学、药理学
	共360学时，占11%
	1
	3
	老师带领下到医院、门诊，其中9周是在假期

	行为科学
	国民教育、社会学、社会心理、交流与沟通、护理管理
	共280学时，占8%
	2
	12
	

	科研
	评判性思维、护理科研
	共90学时，占3%
	3
	11
	

	护理专科
	护理基础、母婴护、成人护、家庭社区护理、精神健康护理
	共1100学时，占33%

其中实验330学时
	3
	12
	临床实习


（1） 与我校现有课程相比，具有以下特点：

（2） 课目少、实践多。临床实践贯穿三年之中，加上校内实验，总实践学时占到56%。国内课内学时也要求在1800学时内，但课程数目达30余门。

（3） 理论够用，强化应用。基础医学的解剖、生理、生化、微免、病理等全部融入《人类生物科学》，共270学时，在第1、2学年开设。
（4） 虽无政治理论课，但每学年每一专业都要开设一门《国民教育》，这是唯一一门与专业无关的课程，是政府要求的（中小学也开），主要是灌输新加坡的核心价值观、增加各民族的认同感、凝聚力。该课程以活动为主，如参观、研讨、考察等。成绩不分等级，要求及格。可见，每一国家都会给国民灌输自己的核心价值观，这是提高国民凝聚力的主要措施。
2.学术课上课与考核形式  每年750名学生分为28个班，每班20~25人，最多不超过30人。上课形式有（1）大课：7个小班共同上，200人左右，大阶梯教室。每门课中大约占50~60%。（2）小班课：进行讨论、演讲，约占20~25%。每小班分4组，每组5~6人，自行查资料、准备，然后分组发言。每组发言20分钟。（3）上网自学：约占20~25%。

每学期考试课为5门，其余为写作（论文、讨论分析等），考试由学校考试局统一组织，试题由教师出。
3.护理实践课  包括以下形式（1）实验室实践：在学校实验室，如护理技术全部在实验室完成教学和训练。（2）临床实践：其中26周均由教师带队，每位负责12名学生到医院，每天上班。12周实习由医院带教老师负责。（3）模拟教学：在学校模拟实训室。设备先进，模拟人300万新币，输入病例及对话后可模拟病人与护士进行交流。
第1~4学期每学期4个学时，第5学期8个学时。每次由4~5名学生进入进行操作20分钟，其余学生在玻璃墙（可看里但不能看外）外观察。随后进行提问、反馈、讨论。从第一年开始由浅入深逐渐加大难度，可用于教学和考试。

体会与建设思路：

1.我们现有专科课程设置基本是本科的压缩，重理论、轻实践，基础理论的学科意识太浓，不能真正与岗位的需要接轨，长期以来困绕教师的问题就是讲不完的内容，学不会的学生。因此难以在三年内达到最佳的培养效果。改革的重点一是改革课程设置，整合、删减教学内容；二是改革教学方法，增加情景模拟、课堂讨论、自学演讲等环节，真正让学有收获。

2.我们实训的基本硬件已具备，下一步需要的是提高利用率，如利用远程传输技术让在较小的空间（模拟病房）开展的模拟教学让更多的学生受益，以最大限度发挥设备的效能。

3.加强临床见习与实习的管理。一是由专业教师带队或定期检查指导，二是加强对医院带教教师的选拔和管理，三是加强对医院管理实习生的监控。

 五、学生管理与课堂管理概况
学生管理全部由专业老师（称为个人导师）负责。每人管理一个小班（25人左右），从入学以至毕业，全程负责学生的思想、行为、学习等。
（1）对学生制订的规则具体、可操作，并且在一入学即让其学习。对学生的要求处处体现，如教室门上的“请勿吃东西、喝饮料”（照片），电脑屏幕上的“请勿拷贝”等。
（2）纪律严明：按时上课，迟到10分钟按旷课对待；考试作弊者一旦发现则本期全部课程无成绩，须6个月后重新考试；每门课到课比率<85%则该门课无成绩，需重修；考试成绩50分及格，若35~49分给一次补考，若<35分则重修。学生临床实践缺1天补1天，缺1周补1周。请病假必须有医院证明，非父母亡故不得请事假，且须有死亡证明。
体会：
1.纪律和规章不是用来惩罚的，而是用来约束的，所以，必须在一开始就让学生学会，理解；对学生的要求无时无刻体现着，教室门上、电脑屏幕；有纪律，更有执行，才不会让规章制度形同虚设。
2.专业教师承担班主任工作既有利于培养学生专业思想，又有利于教书育人，教师深入学生才真正理解学生的需要。
六、NYP“教学工厂”理念
1.是将实际企业环境引入教学环境之中，由模拟到模仿到二者融合
2.企业和研发项目是“教学工厂”里不可缺少的重要环节。它使学生能将学到的知识和技能应用于多元化、多层次的工作环境里。
3.教学工厂以学院为本位（而非以企业为本位），是在现有教学系统基础上而设立的。
    不是“三明治”课程安排（英国：2年学校+1年企业+1年学校）
    不是“双元制”课程安排（德国：企业师傅带教+学校理论学习）
目的：为学生提供一个更完善有效的学习环境和过程；确保有关培训课程与企业需求挂钩，与时俱进；学院能力开发和教职员专业培训的重要途径；促进学院与企业的紧密联系。
    体会与建议：
（1）医院护理部主任兼任护理系副主任，负责学生的临床见习、实习，教师实践锻炼，协助负责校内实训。
（2）新进教师需到医院实践，或教师从临床一线护士中择优选拔。
 （3）与临床密切结合进行科研。一方面强化了专业教师的实践能力，另一方面也可提高临床护理水平。
（5） 如何配合医院的需求而不是让医院等？我们的实习生是医院欢迎的，但每年3月全体实习生结束实习，直到7月才下一批，中间的空档失去了很多机会。可以采取分批次的办法，如各层次分开（如五年制提前），或同一年级分批实习。

    以上是我在新加坡学习的体会和一些粗浅的建议。有一些工作已经得到校领导的支持并在系内开展，如对教师的培训，专业教师兼职班主任的要求与管理，情景式教学场地的建设，课程改革大讨论等，更多的工作还有待在以后的工作中不断借鉴、探索与创新。



